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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN HESSELINK TRUCKS B.V. 

 

 

Deel A: Algemeen 

1. Toepasselijkheid en definities 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle met Hesselink Trucks B.V. (“Hesselink”) 

gesloten overeenkomsten voor de verkoop, verhuur, gebruik en/of levering, import en export van trucks, 

trailers, andere voertuigen, onderdelen en toebehoren (“voertuigen”), en alle door Hesselink afgegeven 

offertes. Ook zijn deze voorwaarden van toepassing op diverse dienstverlening door Hesselink, zoals 

zoekopdrachten. 

1.2 Deel A ‘Algemeen’ is in alle gevallen van toepassing. Waar in deel A gesproken wordt over “koper” wordt 

bedoeld de wederpartij van Hesselink, ook als het bijvoorbeeld gaat om huur of een opdracht.  

1.3 Deel B ‘Aanvullende voorwaarden voor huur en/of gebruik van de voertuigen’ is van toepassing op alle 

offertes en overeenkomsten met betrekking tot huur en/of gebruik van trucks, trailers, andere voertuigen, 

onderdelen en toebehoren. 

1.4 De toepasselijkheid van eventuele inkoopvoorwaarden van de koper wordt uitdrukkelijk van de hand 

gewezen. Dergelijke voorwaarden zijn niet van toepassing en eventuele verwijzingen naar deze 

voorwaarden hebben geen werking. 

1.5 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig als zij schriftelijk zijn vastgelegd. 

2. Offertes en totstandkoming overeenkomsten 

2.1 Alle door Hesselink gedane aanbiedingen zijn vrijblijvend, ook als zij zijn opgenomen in een offerte of een 

pro forma factuur en zelfs als daarbij een termijn voor aanvaarding is opgenomen. 

2.2 Een overeenkomst komt tot stand door schriftelijke bevestiging van de order door Hesselink of door 

ondertekening door beide partijen van een schriftelijke overeenkomst. 

2.3 Aanvullingen en wijzigingen van overeenkomsten zijn alleen geldig als zij schriftelijk zijn vastgelegd. 

2.4 Alle informatie over de voertuigen, bijvoorbeeld op de website, wordt met zorg samengesteld. Toch 

kunnen er vergissingen en foutjes in de informatie sluiten. Die vergissingen en fouten binden Hesselink 

niet. Alleen als het voertuig dusdanig afwijkt van wat de koper had verwacht op basis van de verklaringen 

van Hesselink, dat van de koper redelijkerwijs niet kan worden gevraagd dat hij het voertuig afneemt, dan 

heeft de koper het recht om de overeenkomst te ontbinden. Hesselink is in dat geval niet aansprakelijk 

voor eventuele schade. 

3. Prijzen en betaling 

3.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW.  
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3.2 Hesselink mag een stijging van de belastingen en andere heffingen van overheidswege altijd één op één 

doorberekenen. 

3.3 Bij een stijging van inkoopkosten en/of andere kostprijsbepalende factoren mag Hesselink die stijging ook 

doorberekenen. Als die stijging hoger is dan 10% van de overeengekomen prijs, dan zal Hesselink met 

de koper in overleg treden. Als dat niet leidt tot een oplossing, dan heeft koper de mogelijkheid om van de 

koop af te zien, c.q. de overeenkomst te beëindigen tegen betaling van door Hesselink gemaakte kosten. 

3.4 Betaling dient uiterlijk bij levering plaats te vinden. Indien facturatie achteraf plaatsvindt, dan geldt een 

betalingstermijn van 14 dagen na factuur. Alle betalingen dienen te worden gedaan binnen de 

betalingstermijn zonder aftrek, verrekening of opschorting. Bij niet tijdige betaling komt de klant zonder 

nadere ingebrekestelling in verzuim te verkeren. 

4. Levering 

4.1 Hesselink zet zich in om afgesproken planningen en termijnen te halen. De termijnen zijn echter indicatief 

en zijn niet fataal. 

4.2 Zodra het voertuig gereed is, zal Hesselink dat melden. Er wordt dan een leverdatum ingepland. In 

beginsel dient de koper het voertuig af te halen binnen vijf werkdagen na gereed melding. Als het langer 

duurt dan heeft Hesselink het recht om het voertuig voor rekening en risico van de koper op te slaan of de 

overeenkomst te ontbinden. 

4.3 Levering vindt in beginsel plaats “ex works” (Incoterms 2020).  

4.4 Als is overeengekomen dat Hesselink een voertuig op een andere locatie aflevert, dan vindt de levering 

plaats “CPT” (Incoterms 2020). Het risico gaat dan over op het moment dat Hesselink het voertuig aan de 

vervoerder heeft meegeven. 

5. Eigendomsvoorbehoud 

In geval van koop blijven de voertuigen eigendom van Hesselink tot alle bedragen die de koper 

verschuldigd is aan Hesselink volledig zijn voldaan. Zolang Hesselink eigenaar is van de voertuigen, is de 

koper verplicht om de voertuigen zorgvuldig te gebruiken en te verzekeren tegen brand, diefstal en 

schade. De voertuigen zijn in deze periode niet vatbaar voor overdracht aan derden en de koper is niet 

bevoegd om de voertuigen over te dragen. Op eerste verzoek dient de koper alle medewerking te verlenen 

aan het terugbrengen van de voertuigen. 

6. Technische staat van gekochte voertuigen 

6.1 Hesselink handelt in gebruikte voertuigen. De voertuigen worden verkocht zonder enige garantie ten 

aanzien van de technische staat, afwezigheid van eventuele gebreken of de geschiktheid voor enig doel. 

Koper heeft desgewenst de mogelijkheid om zelf een inspectie uit te voeren. 

6.2 Iedere aanspraak op schadevergoeding, korting, herstel, nakoming of vervanging, en ieder beroep op 

gehele of gedeeltelijke ontbinding, vernietiging, of welke remedie dan ook gebaseerd op de technische 
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staat, technische gebreken, de kwaliteit en/of de prestaties van het voertuig zijn uitdrukkelijk uitgesloten. 

Koper doet in dat kader afstand van het recht een beroep te doen op 6:228 BW, 6:230 lid 2 BW en 7:17 

BW en/of de overige wettelijke bepalingen die vergelijkbare effecten zouden hebben. 

6.3 Indien koper om welke reden dan ook ontevreden is, dient hij dit, onverminderd het bepaalde in artikel 

6.2, bij levering, maar in ieder geval 24 uur na ontdekking van de oorzaak van de ontevredenheid, te 

melden. 

7. Aansprakelijkheid  

7.1 De aansprakelijkheid van Hesselink is beperkt tot het bedrag dat door haar aansprakelijkheidsverzekering 

wordt gedekt. In geen geval is de aansprakelijkheid hoger dan € 25.000,-. 

7.2 Hesselink is niet aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, 

gemiste besparingen, of schade door bedrijfsstagnatie.  

7.3 De hiervoor genoemde beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet als de schade het gevolg is van 

eigen opzet van Hesselink of van bewust roekeloos handelen door Hesselink zelf. 

7.4 Dit artikel is mede geschreven voor de bestuurders, medewerkers en aandeelhouders van Hesselink en 

door haar ingeschakelde derden. Zij kunnen ook een beroep op de beperkingen van de aansprakelijkheid. 

7.5 De aansprakelijkheid van Hesselink vervalt door het verloop van twaalf maanden vanaf het moment van 

levering dan wel, als dat eerder is of als er geen levering is geweest, vanaf het moment waarop de koper 

in grote lijnen bekend was met de omstandigheden die hebben geleid tot de schade. 

8. Ontbinding 

Hesselink heeft het recht enige overeenkomst onmiddellijk geheel of gedeeltelijk te ontbinden of op te 

schorten, en alle verschuldigde bedragen worden terstond opeisbaar, wanneer ten aanzien van de koper 

een verzoek tot faillissement, (voorlopige) surseance, of schuldsanering wordt ingediend. Deze 

ontbindingsmogelijkheid geldt in aanvulling op de wettelijke bevoegdheden tot ontbinding. 

9. Overmacht 

9.1 Hesselink is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien zij daarbij gehinderd wordt door 

een situatie die kwalificeert als overmacht. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden 

verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende 

oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop Hesselink geen invloed kan uitoefenen. Daaronder wordt 

mede verstaan problemen in de voorziene toelevering van voertuigen en onderdelen, hoe die dan ook zijn 

ontstaan. Ook alle beperkingen van overheidswege, bijvoorbeeld beperkingen die verband houden met 

epidemieën en pandemieën kunnen overmacht opleveren. 

9.2 Hesselink mag gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit de overeenkomst 

opschorten. Als deze periode langer duurt dan twee maanden, dan is ieder der partijen gerechtigd de 

overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij. 
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10. Overige bepalingen  

10.1 Partijen zullen alle toepasselijke wet- en regelgeving naleven. Dit omvat exportcontrole44s, 

handelsbeperkingen, economische sancties en maatregelen uitgevaardigd door de Verenigde Naties, de 

Europese Unie, Nederland of de Verenigde Staten van Amerika.  

10.2 Het is de koper niet toegestaan enig recht uit een met Hesselink gesloten overeenkomst zonder 

toestemming van Hesselink aan derden over te dragen.  

10.3 Indien enige bepaling van deze voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen 

van deze voorwaarden onverminderd van kracht blijven. Partijen zullen in dat geval in overleg treden met 

het doel nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, 

waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen.  

10.4 Op de relatie, de opdracht en alle verbintenissen die daaruit voortvloeien is Nederlands recht van 

toepassing. De rechtbank Overijssel, locatie Almelo is bij uitsluiting bevoegd om kennis te nemen van 

eventuele geschillen. 

Deel B: Aanvullende bepalingen voor huur en/of gebruik van de voertuigen 

Deel B is alleen van toepassing op huur of gebruik van voertuigen (“gehuurde voertuigen”). 

11. Juridisch eigendom 

11.1 Hesselink blijft eigenaar van de gehuurde voertuigen. 

11.2 De huurder staat ervoor in dat de rechten van Hesselink op de gehuurde voertuigen niet worden aangetast 

en dat er geen pandrecht, bezwaring of zekerheidsbelang op gehuurde voertuigen komt te rusten. Huurder 

doet afstand van haar eventuele recht op retentie.  

12. Technische staat van gehuurde voertuigen  

12.1 Hesselink verhuurt gebruikte voertuigen. Hesselink garandeert dat het gehuurde voertuig deugdelijk 

onderhouden is en periodiek wordt gekeurd. De voertuigen worden verder verhuurd zonder enige garantie 

ten aanzien van de technische staat, afwezigheid van eventuele gebreken of de geschiktheid voor enig 

doel. Huurder heeft desgewenst de mogelijkheid om zelf een inspectie uit te voeren. 

12.2 In geval een gehuurd voertuig niet voldoet aan de overeenkomst, dan heeft Hesselink de mogelijkheid om 

een vervangend voertuig ter beschikking te stellen. De huurder dient het originele voertuig in dat geval af 

te leveren op het terrein van Hesselink. Daar zal het vervangende voertuig ter beschikking worden gesteld. 

Indien Hesselink ervoor kiest om geen vervangend voertuig ter beschikking te stellen, dan heeft de 

huurder de mogelijkheid om de huur vroegtijdig te beëindigen. Hesselink is niet aansprakelijk voor 

eventuele schade. 

13. Gebruik 
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13.1 De huurder zal het gehuurde voertuig veilig en met grote zorg gebruiken. Dit houdt in dat alle instructies 

en beperkingen die door of namens Hesselink zijn uitgegeven, worden nageleefd, waaronder het 

volgende: 

(i) Elke persoon die het voertuig bestuurt, gebruikt of eraan werkt, moet bekwaam en voldoende 

bekwaam zijn om dit te doen. Hij/zij moet bekend zijn met de instructies en beperkingen. 

(ii) Het voertuig mag alleen worden gebruikt in overeenstemming met zijn bestemming. Indien geen 

nadere afspraken zijn gemaakt over de bestemming, dan is het voertuig bestemd om te worden 

gebruikt als vervoermiddel ten behoeve van goederen binnen de reguliere branche van de klant. 

Het is niet toegestaan personen, dieren en/of illegale goederen te vervoeren. 

(iii) Het is niet toegestaan om het voertuig overmatig en/of onevenwichtig te beladen. Het is niet 

toegestaan goederen te vervoeren die schade aan het voertuig veroorzaken. Het voertuig wordt 

altijd goed afgesloten en in een veilige omgeving geparkeerd. 

(iv) Het voertuig zal worden gebruikt in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. 

(v) Het voertuig mag uitsluitend worden gebruikt voor werkzaamheden binnen het overeengekomen 

gebied. Indien geen specifiek grondgebied is overeengekomen, mag het voertuig worden gebruikt 

binnen de grenzen van de Europese Unie, Zwitserland en/of Noorwegen. 

(vi) Het is niet toegestaan het voertuig te verhuren of op andere wijze aan derden in gebruik te geven, 

het voertuig te verpanden, enig beperkt recht daarop te (doen) vestigen.  

(vii) Het is niet toegestaan wijzigingen of toevoegingen aan het voertuig aan te brengen, waaronder 

mede begrepen logo's en stickers etc. 

(viii) Eventuele gebreken of storingen dienen onmiddellijk bij Hesselink te worden gemeld. Storingen 

en meldingen mogen in geen geval worden omzeild of genegeerd. 

13.2 De huurder is verantwoordelijk voor het dagelijkse onderhoud. Dit houdt in dat huurder verplicht is om het 

voertuig dagelijks te controleren en dagelijks onderhoud uit te voeren. Dagelijkse controles en dagelijks 

noodzakelijk onderhoud omvatten in ieder geval, maar zonder enige beperking, het controleren en zo 

nodig repareren, vervangen en/of afstellen van de wielmoeren, bandenspanning, verlichting, oliepeil, en 

peil van overige vloeistoffen en andere technische zaken. Verder is huurder verplicht het voertuig zowel 

van binnen als van buiten regelmatig te wassen en schoon te maken.  

13.3 Bij overtreding van artikel 13 is de huurder direct in verzuim en heeft Hesselink het recht de overeenkomst 

met onmiddellijke ingang te beëindigen. 

13.4 Huurder vrijwaart Hesselink voor en tegen alle boetes, verliezen, schade en vorderingen van derden die 

verband houden met het gebruik van het voertuig. 

14. Teruggave van het voertuig 

14.1 Het voertuig dient inclusief alle documenten uiterlijk op de laatste dag van de overeengekomen termijn of 

- indien eerder - bij beëindiging van de overeenkomst terug te worden geleverd. Huurder levert het voertuig 
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terug in overeenstemming met de door Hesselink gegeven instructies met betrekking tot tijd en plaats. 

Eventuele kosten voor teruglevering komen voor rekening van de huurder.  

14.2 Bij teruggave dient het voertuig gewassen, schoon en vrij van beschadigingen in goede werking en in 

dezelfde staat te zijn als waarin het voertuig aan de klant was afgeleverd.  

15. Verlies en schade- verzekering 

15.1 Verlies of schade aan het voertuig dient onmiddellijk aan Hesselink te worden gemeld. Huurder dient 

Hesselink onverwijld te voorzien van alle gegevens en formulieren die betrekking hebben op de schade 

waaronder in ieder geval de gegevens van de veroorzaker van de schade, het schadeformulier en foto’s, 

eventueel aangevuld met stukken van de politie en getuigenverklaringen. 

15.2 In geval het voertuig vermist of gestolen is, dient de huurder dit onverwijld aan de politie kenbaar te maken. 

Huurder verstrekt Hesselink een kopie van de aangifte.  

15.3 Huurder is aansprakelijk voor alle schade aan het voertuig in de periode na aflevering tot aan 

teruglevering, tenzij de schade aan Hesselink toe te rekenen is. Het feit dat Hesselink eventueel een 

verzekering heeft afgesloten die dekking biedt voor (een deel) van de schade doet geen afbreuk aan deze 

aansprakelijkheid.  

15.4 Huurder dient zich adequaat te verzekeren, waarbij Hesselink als medeverzekerde in de verzekeringspolis 

dient te worden opgenomen. Onder een adequate verzekering wordt verstaan een 

aansprakelijkheidsverzekering (Motorrijtuigen) conform richtlijn 2005/14/EG, met dekking tegen diefstal, 

beschadiging en verlies. Huurder zal op verzoek van Hesselink bewijs van deze verzekering overleggen.  


